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Boves, 16 settembre 2022 
Ai sigg. Genitori/Tutori degli alunni  

p.c. agli Insegnanti  
ai Collaboratori Scolastici 
alla Segreteria Didattica 

 
COMUNICAZIONE N. 25 

 
Oggetto: Trasmissione comunicazioni sul Registro Elettronico Nuvola 

 
Gentili genitori/tutori,  
sono giunte nei giorni scorsi numerose segnalazioni riguardanti la mancata ricezione di 

comunicazioni inviate dalla Segreteria alle famiglie degli alunni.  
Ci scusiamo per i disguidi riscontrati e ringraziamo i Rappresentanti di Istituto e di 

Classe che hanno collaborato per la diffusione delle comunicazioni anche attraverso 
altri canali.  
I referenti e il personale amministrativo si sono attivati immediatamente per cercare 

di migliorare le modalità di trasmissione delle comunicazioni scuola-famiglia 
coordinandosi con il gestore del servizio.  

 
Da oggi le comunicazioni saranno ricevute dai genitori/tutori sul loro account Nuvola, 
ovvero il registro elettronico; chi ha installato la app (ora attiva) riceverà una notifica.  

 
Al registro elettronico ogni genitore/tutore può accedere con le proprie credenziali.  

Le credenziali sono state inviate nella prima settimana di settembre alle mail dei 
genitori/tutori che erano state comunicate all’atto dell’iscrizione dell’alunno/a.  
 

I docenti faranno anche trascrivere sul diario cartaceo un avviso/dichiarazione di presa 
visione per le comunicazioni più importanti.  

Rimane sempre importante infatti visionare e dove occorre firmare quotidianamente il 
diario cartaceo che, specialmente all’età dei nostri alunni, è ancora uno strumento 
utile e concreto per la gestione ordinaria della vita scolastica. Ricordiamo quindi agli 

alunni che esso non va pasticciato e tanto meno alterato, rivestendo carattere di 
documento ufficiale per ciò che riguarda le giustificazioni, le valutazioni, le 

comunicazioni del singolo insegnante di classe.  
 
Le comunicazioni della scuola relative ai primi 15 giorni di settembre sono invece state 

trasmesse alle mail dei genitori/tutori comunicate all’atto dell’iscrizione; quelle di 
interesse generale sono anche state pubblicate sul sito dell’Istituto Comprensivo per 

renderle ulteriormente accessibili qualora ci fosse ancora la necessità di consultarle e 
non fossero state ricevute.  
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In caso di problemi riguardanti il registro elettronico Nuvola è sempre possibile 

scrivere una mail all’indirizzo sosnuvola@icboves.it per ricevere assistenza dal 
personale incaricato. 

 
Grazie a tutti per la collaborazione 
 

 
 

 
 

      La Dirigente Scolastica   

 Olga BERTOLINO  
(firma autografa sostituita a mezzo   

stampa, ex art. 3 co 2, d.lgs 39/93) 
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